
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Ametisti – hankkeen tavoitteena on kasvattaa yhtiön 
kykyä palvella kasvavaa asiakaskuntaa. 

 

 
Kaivosyhtiö Arctic Ametisti Oy kasvaa voimakkaasti. Jotta yhtiö pystyy palvelemaan entistä 
suurempaa asiakasjoukkoa ja parantamaan asiakaspalvelua ja asiakaskokemusta, yhtiö on 
investoinut asiakaspalvelukeskuksen Ukko-Luostolle. Tilaa hyödynnetään myös varikkona. 
Hankkeen myötä yritys saa kovasti kaivatun asiakaspalvelutilan Pendolinon lähtö- ja 
tulokuljetuksiin Ukko-Luostolle. 
 
Rakennukseen saadaan sijoitettua lipunmyynti-, asiakkaiden pukeutumis- ja wc-tilat, sekä 
Pendolino kaluston tarvitsema säilytys/sulatus- ja tarvittaessa myös huoltotila. Rakennus 
toimii myös yksilömatkaajien ja lumettoman ajan palvelupisteenä. 
 
Hankkeen toteuttamiseen on saatu Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja 
ympäristökeskukselta Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 EU:n alue- ja 
rakennepolitiikan ohjelman mukaista JTF tukea. 
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